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Leistungsbeschreibung (LB)
Gebaudeinnenreinigung

Stand: 01/2018

1 Unterhaltsreinigung

Die Unterhaltsreinigung ist fachgerecht und in der Weise auszufihren, dass ein jederzeit ein-
wandfreier Reinigungs- und Werterhaltender Pflegezustand gewahrleistet ist. Art, Umfang und
Haufigkeit richten sich nach der aktuell glltigen Leistungsbeschreibung (Raumbuch und
Raumgruppen) [s. Anlage].

Bei allen Reinigungsarbeiten sind die Unfallverhitungsvorschriften der Unfallkasse der Freien
Hansestadt Bremen zu beachten.

1.1 Zur Unterhaltsreinigung gehtdrende Tatigkeiten

Fur Reinigungs- und Pflegemittel einschlielich Tlcher und Schwamme ist mindestens folgen-
des Farbsystem zu verwenden:

* Rot: Sanitarbereich: Urinal- und WC-Becken.
+ Gelb: Waschbecken, Spiegel, Fliesen etc.
+ Blau: Oberflachen von Einrichtungsgegenstanden

1.2 Bodenbelage - Hartbelage, Textilbelage,

Die FuRBbodenarbeiten sind unter Wegriicken der leicht beweglichen Einrichtungsgegenstéande
vorzunehmen. Soweit die Raume nicht mit textilen Belagen ausgestattet sind, sind die Boden
feucht und bedarfsgerecht, d.h. mit dem entsprechenden Wischverfahren zu reinigen. Auf
grof3en freien oder nur leicht Uberstellten elastischen bzw. Hartbodenflachen sollen nach Mdg-
lichkeit Reinigungsautomaten eingesetzt werden. Textilbeldge und Teppiche sind mit einer ge-
eigneten Staubsaugmaschine zu saubern.

1.3 Einrichtungsgegensténde

Waagerechte Freiflachen wie Schreibtische, niedrige Schranke, Beistelltische u.a. werden
ebenfalls feucht - unter Verwendung von Reinigungsmitteln in geeigneter Qualitat gereinigt.
Gleiches gilt fur Stuhle, Sitzgelegenheiten und Liegen. Mobiliar, insbesondere Schreibtische
und Beistelltische, ist nur dann zu reinigen, wenn es zugénglich und frei geraumt ist. Polster-
mdobel sind mit einer entsprechenden Staubsaugvorrichtung eines Staubsaugers zu saubern.
Tischbeleuchtungskorper und Telefone werden feucht gereinigt. Tafelleisten sind feucht zu
reinigen.
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1.4 Sanitare Anlagen

Die Bodenbelage in sanitaren Anlagen sowie in Wasch - und Badeanlagen, die Kachel - und
Trennwande, Turen, Wasch - Spiil - und Ausgussbecken, Bodenablaufe, Toiletten und Urinale
(innen und aufRen), Turgriffe und Griffe der Spileinrichtungen sind unter Verwendung von ge-
eigneten Sanitérreinigern nass zu reinigen.

Die Toilettenbecken sind auRerdem innen zu spulen, mit Birste (ggf. Spezialflausch) und mit
den geeigneten Reinigungsmitteln zu saubern und die Toilettensitze (Ober- und Unterseite),
Turgriffe und Griffe der Spulvorrichtungen unter Hinzunahme eines geeigneten Reinigungs-
mittels nass/ feucht abzuwischen. Papier-, Seifenspender werden gereinigt und bei Bedarf
aufgefullt.

1.5 Sonstiges
Fensterbénke sind - nach dem Freiraumen durch den Nutzer - feucht zu wischen.

Heizkorper, Tiren (einschlielBlich Rahmen, Klinken, Tirglaser, Turschilder ), weitere Innen-
glasflachen (Griffspuren), Kabelkanale, Lichtleisten/-schalter, Steckdosen, Feuerléscher, Ful3-
und Scheuerleisten sind feucht unter Verwendung von Reinigungsmitteln geeigneter Qualitat
und gemal Leistungsverzeichnis zu reinigen.

Treppen (einschlieBlich Sichtflachen), Handlaufe bei Treppengeldndern und auf Fluren sind
feucht abzuwischen. Bei Teppichbeldgen sind Treppen zu saugen.

Die in den Raumlichkeiten getrennt gesammelten Abfalle sind entsprechend der vorgenom-
menen Trennung in die vorgesehenen GeféalRe und Behdlter (Papier und Restmll) zu geben.

Die Sauberlaufzonen/ Schmutzfangmatten (Innen) sind zu saugen.

1.6 PflegemalRnahmen

Die erforderlichen WerterhaltungsmaRhahmen liegen in der Verantwortung des Auftragneh-
mers und sind im Rahmen der laufenden Unterhaltsreinigung durchzufiihren.

Der Auftragnehmer hat bei der Ermittlung der wochentlichen Reinigungsstunden die Pflege-
mafinahmen kalkulatorisch zu beriicksichtigen.

Pflegeanleitungen fir Bodenbeldge werden auf Anfrage zur Verfligung gestellt.

1.7 Turnusplan

Fur jedes Reinigungsobjekt werden in Absprache mit dem Nutzer Turnuspléne fir die Unter-
haltsreinigung aufgestellt und an den Nutzer gegeben. Die Anlage enthalt ein Beispiel fir Ver-
waltungsgebaude und Schulen. Diese Vorlage ist zu verwenden und muss an das Objekt an-
gepasst werden. Die Turnusplane sind vom Dienstleister in laminierter Form in den Raum-
gruppen 10, 10a, 17 und 18 auszuhéngen.

1.8 Austausch und Reinigung der Wischbeziige in den Raumgruppen
10, 10a, 17 und 18

Die fur die Lehrrdume der Raumgruppen 10, 10a, 17 und 178 vom Nutzer zur Verfiigung ge-
stellten Wischbeziige sind einmal woéchentlich vom Dienstleister auszutauschen und zu
reinigen
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2 Sonderreinigung/-leistungen — Nur auf Anordnung —

Sonderleistungen sind in der Regel Regiearbeiten (Reinigungen auf besondere Veran-
lassung). Es ist immer ein gesonderter Auftrag der Immobilien Bremen — Eigenbetrieb
der Stadtgemeinde Bremen erforderlich.

Arbeiten, die auf Regie abgerechnet werden, sind sofort nach Beendigung auf den Ab-
nahmescheinen vom Hausmeister oder seinem Vertreter zu bestatigen.

Sie werden gesondert beauftragt, z. B.:

e nach Renovierungsarbeiten

¢ als baubegleitende MaRnahme

e an nicht zugénglichen Stellen

¢ nach Veranstaltungen

¢ an Inventar, welches nicht in der Unterhaltsreinigung enthalten ist
o filir das Ausraumen des Inventars (soweit nicht leicht beweglich).

Die Abnahmescheine missen den jeweiligen Rechnungen im Original beigeflgt
werden.

3 Grundreinigung
3.1 Allgemein

Die Grundreinigung im Sinne der Reinigungsrichtlinie dient zur Werterhaltung und ist Teil der
Unterhaltsreinigung.

Die Grundreinigung der Hartbelage beinhaltet die Entfernung alter, stark verschmutzter Pfle-
gefilme und Beschichtungen, mit einem auf den Bodenbelag und die Nutzung abgestimmten
Grundreiniger und anschlieRender fachgerechter Einpflege/ Beschichtung nach dem aktuellen
Stand der Technik. Die Reinigungsmittel sind unter Beachtung der EntsorgungsmalRnahmen
von Schmutzwasser in die 6ffentliche Kanalisation einzuleiten.

Textilbelage sind je nach Zustand zu shampoonieren, zu extrahieren, oder es sind beide Ver-
fahren in Kombination anzuwenden. Grundséatzlich sind die Belage vorher abzusaugen und
eine Fleckenentfernung durchzufuhren.

Das Ausrdumen des Inventars ist vom Nutzer sicherzustellen.

Zusatzinformation
fur alle Gebaudenutzer

= das Freiraumen des Mobiliars, insbesondere der Schreibtische und Beistelltische
an den Tagen der Oberflachenreinigung;

= der sorgsame, pflegliche Umgang mit RAumen und dem enthaltenen Inventar, so
dass moglichst wenig Reinigungsbedarf entsteht, bzw. eine Reinigung tberhaupt
maoglich ist. Dies betrifft insbesondere auch die sanitédren Anlagen;
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= das unverzugliche Anzeigen von Nutzungsénderungen der zu reinigenden Fla-
chen, die Auswirkungen auf die Reinigungsorganisation gegeniber der IB haben;

= die Sicherstellung, dass die schmutzauffangenden Einrichtungen (Schmutzfang-
matten, Roste) in den Eingangszonen des Gebaudes ausreichend vorhanden sind.
Die Verantwortung fur die Unterhaltung der schmutzauffangenden Einrichtungen
schlief3t die regelmafige Kontrolle auf Funktionstiichtigkeit ein. Beschadigte oder
nicht mehr funktionstuchtige Einrichtungen sind durch die Gebaudenutzer zu er-
setzen;

= die unverzigliche Mitteilung mangelhafter Leistungen an den Dienstleister. Dabei
ist der vorgeschriebene Reklamationsablauf einzuhalten;

= die Leistungsabnahme;

= zur Unterstiitzung des Reinigungspersonals die Beachtung einer umweltgerechten
Muill- und Wertstoffentsorgung;

= die Sicherstellung, dass fur den Einsatz auf elastischen Bodenbeldgen das Mobiliar
(Stuhle, Tische) mit den fur den Bodenbelag empfohlenen Gleitern bzw. Rollen
ausgestattet ist. Mobelgleiter sind regelmafiig auf Beschadigungen zu prufen und
ggf. auszutauschen;

= im Rahmen einer durchzufihrenden Grundreinigung: Die Sicherstellung des Aus-
raumens allen beweglichen Inventars aus den Raumen.

far alle Schule dariuber hinaus

= die vollstandige Aufstuhung in den zur Aufstuhlung vorgesehenen Raumen an den
Tagen der Bodenreinigung (siehe Turnuspléane Anlage);

= bei Grobverschmutzungen in Unterrichts-/ Seminar- oder Gruppenraumen eine
Vorreinigung durch die Verursacher (Moppen/ Kehren, Entfernen Verschmutzung;

= bei Mahlzeiten/ Speisen, die in Unterrichts-/ Seminar- oder Gruppenrdumen einge-
nommen werden, die Reinigung der Tische im Anschluss bzw. bei Grobverschmut-
zungen auf den Boden die Vorreinigung durch die Verursacher;

= in den Grundschulen zur Reduzierung des Schmutzeintrages das Tragen von
Hausschuhen innerhalb des Geb&udes.



